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« Le service est encore récent et son
organisation évolutive »

Nous allons finir par étre limités dans nos
actions par notre petite taille »

L'appellation « Services a la recherche » fait
trop concurrence au service de la recherche
de I'Université »
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Lieux certes, mais pas seulement, les bibliotheques universitaires ont su,
au cours des quinze derniéres années, se renouveler avec agilité.
Instruments de médiation des savoirs, elles ceuvrent diversement a toutes
les formes de réussite étudiante, agissant, aux cotés des autres acteurs du
monde académique, comme un catalyseur de leur action.

Inclusives, elles constituent le premier point de ralliement de la
communauté étudiante sur un campus, jouant ainsi un réle déterminant
dans son intégration a I'université, et la lutte contre le décrochage. Au-
dela de leur public naturel, elles accueillent toute une diversité d’'usagers,
des lycéens, dont elles favorisent 'acculturation a I'enseignement supérieur,
jusqu’au grand public, lorsqu’elles organisent des événements ou science et
société sont invitées a dialoguer.
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Tiers-lieux entre la salle de cours et le domicile, les bibliothéques
universitaires sont par ailleurs le creuset des apprentissages informels
. ceux réalisés au travers des lectures, quelles soient savantes,
d’information, de divertissement ; autoformation ; apprentissages par les
pairs (social learning), que favorise désormais la mise a disposition
d’espaces de travail collaboratif ; développement de soft skills (Les « soft
skills » peuvent étre des qualités personnelles autant

qu'interpersonnelles) de toutes sortes, grace a I'appui de professionnels
rédés aux différentes formes de médiation numérique.

Pluralistes, les bibliotheques universitaires sont enfin en charge de la
formation aux compétences informationnelles, puissant antidote aux
multiples dérives du Net, et participent a la maturation de citoyens
éclairés, aux cotés des enseignants des universités.
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Journée d’étude

L'impact des bibliotheques universitaires sur la réussite, dans la
pluralité de ces dispositifs, est encore mal reconnu, peu mesuré,
largement impensé. Comment ['évaluer ? Comment le développer encore ?
Comment davantage intégrer les BU a la stratégie des établissements

s f d’enseignement supérieur en matiére de réussite(s) ?

« Un étudiant bien accueilli est un

étudiant qui réussit. »

« Aider a se familiariser avec un nouvel
environnement

= Découvrir le champ des possibles

« Les « inities » sont-ils pour autant des
experts de la galaxie universitaire ?

universi
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